PrihlaSovaci udaje pro uzivatele do systému AskNow

Novy uzivatel obdrzi od administratora pfihlaSovaci udaje, jedna se o ID a heslo. ID se sklada z kédu
firmy a Cisla, které se automaticky generuje pfi vkladani nového uzivatele do systému. Heslo pro prvni
prihlaseni je univerzalni — 1234. Po prvnim pfihlaSeni si jej novy uZivatel sdm zméni na své vlastni!
/Néavod ke zméné hesla viz dalsi kapitola/

Moznosti prihlaSeni do ADMINU ASKNOW:

1. Uzivatelé se pfihlasuji zde: https://www.ask-now.cz/surveycontrol/login.php

2. nebo mohou otevfit webové stranky www.ask-now.cz Zde v MENU (= napravé strané) po otevieni
kliknéte na [{2][]] a zobrazi se vam text s odkazem ADMIN-ASKNOW, na ktery kliknete a otevie se
Vam pfihlasovaci okno. Viz obrazky nize:
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Prihlaseni do ADMINU

Co je AskNow Po obdrzeni prihlasovacich idajd (ID a hesla) se uzivatel AskNow systému se maze prihlasit do ADMINU AskNow zde kliknutim na tento odk:
0 firmé Uzivateli se zobrazi okno pro prihlaseni do Adminu. Vepise Gdaje (svoje ID a heslo) a klikne na 'Prihldsit'a timto se dostane do systému Adminu AskNow, kde se zobrazi
dané dotazniky a statistiky.
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Priklad: Jana Nova (firma Lazné Eva) — pfifazen kéd LAE, €islo uzivatele — 0014
IMezi kédem a Eislem, pfi zadavani, nesmi byt mezera!/

ID: LAE-0014

Heslo/ 1 23/4
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¥ Prihlasit

VepiSete udaje a kliknete na Prihlasit a timto se dostanete do ADMINU AskNow.

ZMENA HESLA
ask [V] |now
Po prvnim pfihlaseni do systému si zméni
uzivatel univerzalni heslo (1234) na své
vlastni.

JAN NOVAK
00:50:21

Odhlasit
Klikne na levé strané na

(Nastaveni)

Nastaveni

v/ UPOZORNENI

v/ KOMUNIKACE

v/ MONITOR




Otevie se okno |} . =11 /= (preferovany jazyk — ten je mozné si pfipadn& zménit) a vpravo
nahofe klikne na ZMENA HESLA
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R

ZMENA HESLA

N

Preferovany jazyk | Cestina v |

Otevie seokno |7/ =\ . == . a uzivatel zadado radkupivodni heslo 1234 a do Fadku
své vlastni nové heslo, pak musi napsat je$té znovu do fadku znovu pro kontrolu. Ve ulozi
tlaCitkem . Pfi dalSim pfihlaSeni se pfihlasuje jiz svym novym heslem.

¥ ZMENAHESLA

Puavodni heslo | | Ukazat heslo
Nové heslo | | Ukazat heslo
znovu pro kontrolu | | Ukéazat heslo

Spravné silné heslo

musi mit alespor 8 znaku

musi mit alespon 1 velké pismeno

musi mit alespori 1 malé pismeno

musi mit alespon 1 €iselny znak

musi mit alespori 1 specialni znak (!@%*)

ZAPOMENUTI HESLA

Pokud uzivatel zapomene své vlastni heslo, je mozné bud kontaktovat administratora
(email: hana.urbanova@asknow.cz; tel: 777 600 186) nebo se muze obratit na uzivatele
s opravnénim ¢.2, ktery mu muze v adminu diky své kompetenci také zménit heslo.




